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SOPORTE TECNICO
PROFESIONALA TU
ALCANCE

Soluciones Rapidas, Eficientes y Personalizadas
para Mantener Tus Sistemas Operativos en Marcha
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DESCRIPCION DE
SERVICIOS TECNICOS

Soluciones rapidas que
permiten que tu negocio siga funcionando sin
interrupciones.

Planes de mantenimiento
y soporte que te ayudan a controlar tu
presupuesto.

Descripcidn: Evaluacion inicial del problema de hardware
o software para determinar la causa raiz.

Precio: L. 250 - L. 750

Descripcion: Instalacién de sistemas operativos,
aplicaciones de oficina, programas de seguridad, etc.

Precio:
o Software basico (Office, antivirus, etc.):
L. 500 - L. 800

o Sistemas operativos (Windows, Linux, Mac, etc.):
L.1,000 - L. 1,500

Descripcion: Deteccidn y eliminacion de virus, malware y
spyware, ademas de la instalacion de medidas
preventivas.

Precio: L. 1,000 - L. 1,500

e Descripcion: Diagndstico y reparacion de componentes fisicos como discos duros, fuentes de poder, pantallas,

etc.

e Precio: L.1,500-L. 2,500 + costo de partes

e Descripcion: Recuperacion de datos borrados accidentalmente o por fallos de hardware en discos duros o

memorias USB.

e Precio: L. 2,500-L.5,000

e Descripcion: Clonamos tu sistema operativo con toda su configuracién y documentos en el caso de cambio o

expandir tu disco duro.

e Precio: L. 2,500 - L. 4,000
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DESCRIPCION DE
SERVICIOS TECNICOS

Soluciones rapidas que
permiten que tu negocio siga funcionando sin
interrupciones.

Planes de mantenimiento
y soporte que te ayudan a controlar tu
presupuesto.

Descripcidn: Asistencia técnica a través de control
remoto para solucionar problemas de software,
configuracién de sistemas o resoluciéon de errores.

TeamViewer, AnyDesk

Precio: L. 250 - L. 600 por hora

Descripcidn: Limpieza interna de equipos, actualizacion
de software, y revisién general para prevenir futuros
problemas.

Precio: L. 1,000 - L. 1,500 por equipo

Descripcion: Configuracion de redes domésticas o
empresariales, incluyendo routers, switches, y
dispositivos conectados.

Precio: L. 2,000 - L. 3,500

o Descripcion: Visitas técnicas para solucionar problemas en el lugar del cliente.

e Precio: L. 1,200 - L. 2,500

o Descripcion: Servicio mensual que incluye revisiones periddicas, soporte remoto ilimitado, y descuentos en

servicios adicionales.

e Precio: L. 2,500 -L. 7,500 mensuales, seguin el nivel de servicio, repuestos por separado.
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